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   Згідно з пунктом 16 частини третьої статті 18 Закону України «Про
електронні комунікації» (далі – Закон) постачальники електронних
комунікаційних мереж та/або послуг зобов’язані дотримуватися таких умов
загальної авторизації: обмежувати або відновлювати доступ до веб-сайтів,
визначених рішенням Національної ради України з питань телебачення і
радіомовлення про внесення або виключення сервісу з Переліку
аудіовізуальних медіа-сервісів на замовлення та сервісів провайдерів
аудіовізуальних сервісів держави, визнаної Верховною Радою України
державою-агресором.
   Відповідно до частини першої статті 115-2 Закону регуляторний орган
упродовж трьох робочих днів з дня отримання від Національної ради України з
питань телебачення і радіомовлення повідомлення про обов’язок обмеження
доступу до веб-сайтів, визначених рішенням Національної ради України з
питань телебачення і радіомовлення про внесення сервісу до Переліку
аудіовізуальних медіа-сервісів на замовлення та сервісів провайдерів
аудіовізуальних сервісів держави, визнаної Верховною Радою України
державою-агресором, або повідомлення про виключення сервісу з Переліку в
порядку, передбаченому  Законом України "Про медіа", інформує
постачальників електронних комунікаційних послуг через електронну
регуляторну платформу про обов’язок обмеження або відновлення такого
доступу. Водночас згідно з частиною другою статті 115-2 Закону
постачальники електронних комунікаційних послуг зобов’язані упродовж
трьох робочих днів з дня отримання повідомлення регуляторного органу
обмежити або відновити доступ до відповідного веб-сайту на території
України.
    Відповідно до пункту 9 частини першої статті 126 Закону у разі порушення
вимог частини другої статті 115-2 цього Закону регуляторний орган застосовує
штраф у розмірі двох тисяч неоподатковуваних мінімумів доходів громадян, а
в разі повторного упродовж календарного року порушення — чотирьох тисяч
неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.
    НКЕК на засіданні 17 грудня 2025 року прийняла рішення від 17.12.2025
№ 714, зокрема повідомити постачальників електронних комунікаційних
послуг про обов’язок щодо обмеження або відновлення доступу до веб-сайтів
(перелік 2 аудіовізуальних медіа-сервісів на замовлення та сервісів провайдерів



аудіовізуальних сервісів держави-агресора розміщено за посиланням:
https://webportal.nrada.gov.ua/perelik-servisiv-derzhavy-agresora/), визначених у
рішеннях Національної ради України з питань телебачення і радіомовлення від
04.12.2025 №№ 2587-2589 «Про внесення зміни до рішення Національної ради
від 09.11.2023 № 1291», «Про внесення зміни до рішення Національної ради від
10.04.2025 № 723» та «Про внесення зміни до рішення Національної ради від
17.07.2025 № 1517», №№ 2590-2596 «Про внесення аудіовізуального
медіа-сервісу на замовлення до Переліку аудіовізуальних медіа-сервісів на
замовлення та сервісів провайдерів аудіовізуальних сервісів держави
агресора». 
   Згідно з частиною десятою статті 14 Закону України «Про Національну
комісію, що здійснює державне регулювання у сферах електронних
комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг поштового зв’язку»,
рішення регуляторного органу є обов’язковими до виконання суб’єктами
господарювання, що провадять діяльність у сферах електронних комунікацій,
радіочастотного спектра та поштового зв’язку. 
   Відповідно до пункту 3 рішення НКЕК від 17.12.2025 № 714 інформуємо
про необхідність доведення до відома членів асоціації – постачальників
електронних комунікаційних послуг інформації про їх обов’язок обмежувати
або відновлювати доступ до веб-сайтів, визначених  рішенням Національної
ради України з питань телебачення і радіомовлення.
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