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Інтернет Асоціація України 

Міністерство енергетики України розглянуло звернення Інтернет Асоціації 
України від 27.08.2025 № 90/3 щодо неправомірних дій Казанківського 
відділення Баштанської філії АТ «Миколаївобленерго» (далі - Товариство) в 
частині  демонтажу електронних комунікаційних мереж ПП «ФАКТОР» та, в 
межах компетенції, повідомляє.

Відповідно до Положення про Міністерство енергетики України, 
затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 17.06.2020 № 507, 
Міненерго є головним органом у системі центральних органів виконавчої 
влади, який забезпечує формування та реалізує державну політику в 
електроенергетичному, ядерно-промисловому, вугільно-промисловому, 
торфодобувному, нафтогазовому та нафтогазопереробному комплексах.

Правові, економічні та організаційні засади забезпечення доступу до 
інфраструктури об’єктів будівництва, транспорту, електроенергетики, 
кабельної каналізації електрозв’язку, будинкової розподільної мережі для 
розташування технічних засобів електронних комунікацій з метою 
забезпечення розвитку інформаційного суспільства в Україні, визначено 
Законом України «Про доступ до об’єктів будівництва, транспорту, 
електроенергетики з метою розвитку електронних комунікаційних мереж» (далі 
– Закон), Правилами надання доступу до інфраструктури об’єкта 
електроенергетики», затвердженими постановою Кабінету Міністрів України 
від 18.07.2018 № 853 (далі – Правила).

Механізм формування та встановлення розміру плати за доступ до 
елементів інфраструктури об’єктів електроенергетики визначено Методикою 
визначення плати за доступ до елементів інфраструктури об’єкта 
електроенергетики, затвердженою наказом Міненерговугілля від 10.12.2018            
№ 622, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 02.01.2019 за № 1/32972.

З метою послаблення фінансового навантаження на операторів 
електронних комунікацій та операторів системи розподілу в умовах воєнного 
стану в Україні, наказом Міненерго від 13.10.2022 № 357 «Про внесення змін 
до Методики визначення плати за доступ до елементів інфраструктури об’єкта 
електроенергетики», зареєстрованого в Мін’юсті 24.11.2022 за № 1463/38799, 
на період дії правового режиму воєнного стану в Україні та 90 днів після його 
припинення або скасування на територіях, які включені до переліку 



територіальних громад, які розташовані в районах проведення воєнних 
(бойових) дій або які перебувають в тимчасовій окупації, оточенні (блокуванні) 
розмір періодичної плати за доступ до елементів інфраструктури об’єктів 
електроенергетики з використанням несучої спроможності будівель, споруд і 
однієї опори зменшено до 1 копійки на місяць та до 10 гривень на місяць на 
територіях, які не включені до вищезазначеного переліку.

Перелік територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово 
окупованих Російською Федерацією затверджено наказом Міністерства 
розвитку громад та територій України від 28.02.2025 № 376.

Варто відзначити, що умовами воєнного стану передбачено спрощений 
порядок розміщення технічних засобів електронних комунікацій.

Так, 14.09.2022 набрав чинності Закон України від 16.08.2022 № 2530–ІХ 
«Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо забезпечення 
умов для відновлення та розвитку електронних комунікаційних мереж» (далі – 
Закон № 2530-IX), яким розділ VI «Прикінцеві та перехідні положення» Закону 
доповнено новим пунктом щодо надання замовнику доступу до інфраструктури 
об’єкта доступу без розроблення та видачі технічних умов з доступу та 
проектної документації з доступу, під час дії воєнного чи надзвичайного стану 
в Україні або окремих її місцевостях та протягом одного року після його 
припинення чи скасування.

На виконання вимог Закону № 2530-IX, Міненерго було забезпечено 
розроблення проєкту постанови Кабінету Міністрів України «Про внесення 
змін до Правил надання доступу до інфраструктури об’єкта 
електроенергетики», що був прийнятий на засіданні Кабінету Міністрів 
України 07.04.2023 за № 312.

Крім того, відповідно до Закону України «Про внесення змін до деяких 
законів України щодо сприяння забезпеченню сталого функціонування 
електронних комунікаційних мереж та надання електронних комунікаційних 
послуг, а також заборони демонтажу електронних комунікаційних мереж в 
умовах надзвичайного та воєнного стану» Міністерством енергетики України 
було розроблено, а Кабінетом Міністрів України прийнято постанову від 
06.05.2025 № 523 «Про внесення змін до Правил надання доступу до 
інфраструктури об’єкта електроенергетики», зокрема в частині розміщення 
технічних засобів електронних комунікацій на елементах інфраструктури 
об’єктів електроенергетики з метою надання електронних комунікаційних 
послуг для забезпечення потреб військових формувань.

Якщо доступ до інфраструктури об’єкта електроенергетики необхідний 
для розміщення технічних засобів електронних комунікацій з метою надання 
електронних комунікаційних послуг для задоволення потреб військових 
формувань, утворених відповідно до закону, слід керуватися пунктом 72  

Правил.
Пунктом 361 Правил встановлено, що під час воєнного чи надзвичайного 

стану в Україні забороняється демонтувати технічні засоби електронних 
комунікацій, розміщених на елементах інфраструктури об’єкта 
електроенергетики з дотриманням вимог Закону та цих Правил, крім випадків 
здійснення таких дій за рішенням замовника чи суду.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1834-19


Разом з тим необхідно зазначити, що згідно з частиною першою та другою 
статті 16 Закону, доступ до інфраструктури об’єкта доступу здійснюється на 
підставі договору з доступу між власником інфраструктури об’єкта доступу та 
замовником, що укладається відповідно до законодавства з урахуванням 
особливостей, встановлених цим Законом.

За змістом частини третьої статті 15 Закону вбачається, що замовник серед 
іншого зобов’язаний розміщувати свої технічні засоби електронних 
комунікацій відповідно до договору з доступу та не допускати самовільного 
розміщення технічних засобів електронних комунікацій на елементах 

Зазначені положення кореспондуються з Правилами, які прийняті з метою 
реалізації Закону, яким визначені основні вимоги до правил надання доступу, 
та визначають більш детальну процедуру взаємодії власника (володільця) 
інфраструктури об’єкта електроенергетики і замовника доступу до 
інфраструктури об’єкта електроенергетики.

З метою всебічного розгляду проблемних питань, описаних у зверненні           
ПП «ФАКТОР», Міненерго направлено відповідний запит на адресу Товариства 
для надання інформації щодо причин виникнення проблемного питання і 
вжитих заходів з метою його врегулювання.

За інформацією АТ «Миколаївобленерго», 03.01.2023 між ПП «ФАКТОР» 
та Товариством укладено договір з доступу до елементів інфраструктури 
об’єкта електроенергетики № 01/01-23 (далі - Договір). Також, до Договору 
укладено додаткові угоди від 30.11.2023 № 1; від 02.01.2024 № 2; від 01.04.2024 
№ 3; від 01.07.2024 № 4. Загальна кількість опор ПЛ по Договору з 
урахуванням додаткових угод складає 3136 опор. За інформацією Товариства, 
починаючи з червня 2024 року ПП «ФАКТОР» не здійснює оплату за послуги з 
доступу до елементів об'єктів енергетики.

Під час проведення інвентаризації Казанківською дільницею електричних 
мереж Товариства було виявлено, що ПП «ФАКТОР»  самовільно розміщено 
технічні засоби електронних комунікацій на 911 опорах. У зв'язку з цим, 
відповідно до Правил, Товариство склало акти (від 21.03.2025, 31.03.2025, 
10.04.2025, 15.04.2025) про неправомірне розміщення технічних засобів 
електронних комунікацій, які розмістило на власному сайті за посиланням 
https://www.energy.mk.ua/, з вимогою їх демонтажу. 

Після оприлюднення Товариством інформації про неправомірно розміщені 
технічні засоби електронних комунікацій на опорах ПЛ на адресу Товариства 
надійшла заява ПП «ФАКТОР» від 16.06.2025 №4624-01/01-25 про внесення 
змін до договору від 03.01.2023 № 01/01-23 шляхом включення до нього 575 
опор ПЛ з 911 (на яких самовільно були розміщені ці технічні засоби).

22.06.2025 та 24.06.2025 Товариством демонтовано технічні засоби 
електронних комунікацій з 96 опор на яких вони самовільно були розміщені та 
які не увійшли до 575 опор, по яким до Товариства надійшла заява від                        
ПП «ФАКТОР».

З метою внесення змін до Договору Товариством підготовано та 
направлено на адресу ПП «ФАКТОР»  два примірники додаткової угоди листом 
від 15.07.2025 за №12.01-049/2461. Зазначені документи отримані                              
ПП «ФАКТОР»  однак залишені без розгляду.



Товариство повторно, листом від 08.08.2025 за №12.01-049/2825 
направлено ПП «ФАКТОР»  повідомлення про необхідність укладання 
додаткової угоди до Договору шляхом включення до нього 575 опор повітряних 
ліній, які використовуються ПП «ФАКТОР»  самовільно, станом на 
сьогоднішній день відповіді не отримано. Додаткову угоду не укладено, 
самовільно розміщені технічні засоби електронних комунікацій ПП «ФАКТОР»  
не були демонтовані. 

На теперішній час Товариством подано низку позовів до ПП «ФАКТОР» 
стосовно стягнення заборгованості за надані послуги з доступу до елементів 
інфраструктури об'єктів електроенергетики, загальний розмір якої складає 
понад 500 000 грн. На сьогодні вже є рішення суду на користь Товариства про 
стягнення заборгованості з ПП «ФАКТОР» у розмірі близько 100 000 грн.

У зв’язку з чим, ПП «ФАКТОР» та АТ «Миколаївобленерго» необхідно 
дотримуватися вимог чинного законодавства в частині здійснення доступу до 
інфраструктури об’єктів електроенергетики.

Окремо зазначаємо, що відповідно до статті 18 Закону, у разі виникнення 
спорів між власником інфраструктури об’єкта доступу та замовником на етапах 
укладання, виконання, зміни та розірвання договору з доступу і неможливості 
вирішення їх шляхом проведення двосторонніх консультацій та переговорів 
сторони можуть провести досудове врегулювання спору в порядку, 
встановленому законодавством.

Перший заступник Міністра                                                  Артем НЕКРАСОВ

Андрій Ковальчук 206 36 80


